
 

 

 
Aviso de privacidade: Sand App 

]Objetivo do aplicativo Sand 

  

O aplicativo Sand é usado para analisar areia e agregados de forma digital e, em comparação com a 

peneiramento a seco tradicional, mais rápido e móvel. Os resultados obtidos incluem a distribuição do 

tamanho das partículas e informações sobre a forma das partículas.  

 

Captura de dados 

De acordo com o escopo implementado, os seguintes dados pessoais de colaboradores da Sika e 

usuários externos podem ou serão armazenados e processados no aplicativo Sand: 

- Endereço de e-mail, nome de usuário, senha, cliente (se pessoa física), localização do cliente 
(opcional) e quaisquer dados pessoais fornecidos voluntariamente nos comentários do 
usuário. 

 

Endereço de e-mail, senha e nome de usuário são necessários para fazer login no aplicativo. Outros 

dados são necessários para melhorar nosso suporte técnico. 

Os dados analisados são vinculados a um usuário (Mail-ID) para habilitar as seguintes funções: 

• Garantir que os usuários possam acessar e restaurar seus dados (Controle de acesso) 

• Armazenar o consentimento dos usuários (aceitação do usuário) 

• Entender como o aplicativo é usado pelos usuários para melhorar o aplicativo  

• Solução de problemas caso o usuário precise de suporte 
 

Acesso a dados 

O acesso ao sistema é concedido com base no princípio da necessidade.  

Externo: acesso a análises próprias e compartilhadas (sem dados pessoais).  

Usuário normal interno: acesso a análises próprias e compartilhadas (sem dados pessoais). 

Superusuário interno e equipe de suporte: acesso a todas as análises e dados pessoais do usuário. 

Superusuários e equipe de suporte são usuários que têm acesso aos seus dados para os seguintes fins: 

Suporte aos usuários do aplicativo se eles tiverem dúvidas, revisão da qualidade da análise realizada 

para dar feedback aos usuários, análise de como o aplicativo é usado para melhorar ainda mais o 

aplicativo, suporte operacional do aplicativo, revisão da análise para melhorar ainda mais os processos 

de back-end.  

Não divulgamos seus dados pessoais a terceiros, a menos que você tenha consentido explicitamente 

com tal divulgação ou sejamos legalmente obrigados ou autorizados a divulgar dados devido a 
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requisitos legais locais e/ou ordens judiciais governamentais oficiais ou tenhamos interesse legítimo 

em fazê-lo, como em caso de manutenção e suporte. Nessas situações, medidas técnicas de segurança 

estão em vigor para garantir que os dados sejam transferidos de maneira segura (por exemplo, 

criptografia). 

Seus dados são armazenados em data centers localizados na Suíça. 

Base jurídica  

A base legal para o processamento de seus dados pessoais é o seu consentimento. 

Período de retenção 

Caso você pare de usar o aplicativo e fique inativo por um ano,  você receberá uma notificação 

solicitando que faça login no aplicativo. Se você não fizer login no aplicativo dentro de 30 dias após o 

recebimento desta notificação, seus dados serão excluídos.  

Você pode ser um usuário ativo do aplicativo e ainda solicitar a exclusão de seus dados pessoais no 

link a seguir [insira o link do formulário para cancelar os dados] ou por meio do endereço de e-mail 

mencionado abaixo.  

Responsáveis 

SIKA S/A 

Av. Dr Alberto Jackson Byington 1525 - Vl. Menck - Osasco - SP - CEP: 06276-000 

Se você tiver alguma dúvida sobre este aviso de privacidade, entre em contato com seu Responsável 

pela Proteção de Dados em privacidade@br.sika.com. 

 

SEUS DIREITOS: 

a) Direito de confirmação da existência de tratamento direito de acesso: 

Você tem o direito de obter de nós a confirmação de que os dados pessoais que lhe dizem respeito 
são ou não tratados e, quando for o caso, solicitar acesso aos seus dados pessoais. Essas informações 
de acesso incluem, entre outras, o fornecimento de informações sobre as finalidades do 
processamento, as categorias de dados pessoais em questão e os destinatários ou categorias de 
destinatários a quem os dados pessoais foram ou serão divulgados.  
No entanto, este não é um direito absoluto e os interesses de outros indivíduos podem restringir seu 
direito de acesso.  
Você tem o direito de obter uma cópia dos dados pessoais em tratamento.  
. 

  

(b) Direito de retificação: 

Você tem o direito de obter de nós a retificação de dados pessoais imprecisos a seu respeito. 
Dependendo das finalidades do tratamento, você pode ter o direito de ter dados pessoais incompletos 
completos, inclusive por meio de uma declaração suplementar. 

https://aut.sika.com/de/dsgvo-auskunftsrecht.html
mailto:privacidade@br.sika.com
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(c) Direito de eliminação: 

Sob certas circunstâncias, você pode ter o direito de obter de nós a eliminação de dados pessoais que 
lhe dizem respeito e podemos ser obrigados a eliminar esses dados pessoais. 

 
(d) Direito à restrição de processamento: 

Sob certas circunstâncias, você pode ter o direito de obter de nós a restrição do processamento de 
seus dados pessoais. Neste caso, os respetivos dados serão marcados e só poderão ser tratados por 
nós para determinadas finalidades. 

 

(e) Direito à portabilidade de dados: 

Sob certas circunstâncias, você pode ter o direito de receber os dados pessoais que lhe dizem respeito, 

que você nos forneceu, em um formato estruturado, e você pode ter o direito de transmitir 
esses dados a outra entidade sem impedimentos de nossa parte, de acordo com a regulamentação da 
autoridade nacional. 

  

 

 

 

 
 


