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CHINH SACH BAO VE DU LIEU CA NHAN

Théng bao vé viéc bao vé dir liéu ca nhan cta Péi tac Kinh doanh (“Théng bao”) do Cong ty Sika Hiru Han Viét Nam
(sau day duoc goi la “SIKA”) ban hanh dé mé ta cac hoat dong do SIKA thuc hién véi tw cach 1a Bén kiém soat di liéu
(Controller), vé viéc thu thap va x& ly di liéu ca nhan lién quan dén cac nha cung cép, khach hang, nha cung cép tiém
nang va bat ky déi tac kinh doanh nao khac (goi chung la "Déi tac Kinh doanh") clia SIKA, ciing nhw nhan vién cla cac
Déi tac Kinh doanh nay.
Théng bao nay cé thé dwoc thay dbi vi ly do thay dbi cach thirc quan tri hoat ddng kinh doanh hoéc thay déi theo yéu cau
clia phap luat. Chang téi c6 quyén thay ddi vao béat ky khi nao khi thay can thiét.
Théng bao nay ap dung cho Anh/ Chj néu Anh/ Chij Ia:

»  Pai tac Kinh doanh ca nhan cda SIKA (vi du la mét chuyén gia tw van hodac la ca thé kinh doanh doc lap) hoac

= Nguwdilao déng cla Déi tac Kinh doanh dai dién cho Ddi tac Kinh doanh d6 1am viéc vai SIKA

Théng bao nay diéu chinh méi quan hé gitra Anh/Chj va SIKA lién quan dén viéc bao vé D liéu Ca nhan, bao gédm
nhwng khoéng gi¢i han & cac ndi dung sau:
= Loai D liéu Ca nhan ma SIKA thu thap va cach thirc thu thap;
Muc dich thu thap va xt& ly D& liéu Ca nhan ctia Anh/Chi;
Cach thirc SIKA xtr ly D liéu Ca nhan ctia Anh/Chi;
Cac bén nhan D liéu Ca nhan ma SIKA cung cép; va
Cac quyén va nghia vu lién quan dén D liéu Ca nhan ma SIKA thu thap.

Diéu 1. Pinh nghia va giai thich tr nqir

1. Chu thé D@ liéu 1a Anh/Chj - mdt ca nhan dwoc D liéu Ca nhan phan anh.

2. Di¥ lieu Ca nhan |a théng tin dwéi dang ky hiéu, chi viét, chir s6, hinh &nh, &m thanh hodc dang twong tw trén moi
trwdng dién t gan lién véi mot con ngwdi cu thé hoac giup xac dinh mét con nguoi cu thé&, bao gém nhwng khong gisi
han ho tén, ngay thang nam sinh, gidi tinh, quéc tich, hinh &nh, sé dién thoai, théng tin chirng minh nhan dén/can cwéc
cong dan, sb dinh danh ca nhan, s6 ho chiéu, tinh trang hén nhan, théng tin giao dich, thong tin vé quan hé gia dinh (cha
me, anh chi em, vo/chdng, con cai), lich st truy cap trén mai truéng mang, mét sé thong tin, di liéu mang tinh nhay cadm
nhw chiing tdc, strc khde, niém tin ton gido, quan diém chinh tri, lvong thudng phuc loi va cac thong tin khac cé thé duoc
SIKA thu thap, xt ly khi can thiét.

3. X ly di¥ liéu ca nhan la mét hodc nhiéu hoat déng tac dong toi di¥ liéu ca nhan, nhw: thu thap, ghi, phan tich, xac
nhan, lwu trir, chinh stra, cong khai, két hop, truy cap, truy xuat, thu héi, ma hoéa, gidi ma, sao chép, chia sé, truyén duwa,
cung cép, chuyén glao x6a, hly di¥ liéu ca nhan hodc cac hanh dong khac cé lién quan.

4. Bén Kiém soat va xr ly D liéu Ca nhan 1a SIKA - td chirc ddng thdi quyét dinh muc dich, phwong tién va tryc tiép xt
ly dir liéu ca nhan.

5. Bén X ly D@ liéu Ca nhan la td chire, ca nhan thwc hién viéc xd ly di¥ liéu thay mat cho SIKA, théng qua mét hop
ddng hoac thdéa thuan Gy quyén véi SIKA.

6. Bén thir ba 1a t6 chirc, ca nhan khong phai la SIKA hodc Anh/Chi.

Diéu 2. Can cw phap Iy dé thu thap va x& Iy Di¥ liéu Ca nhan

Sika dwa vao cac can cr phap ly sau day dé xt ly di¥ liéu ca nhan:

« Thye hién quan hé hop ddng véi Déi tac Kinh doanh;

* Loi ich hgp phap clia SIKA, cdng ty cung tap doan cla SIKA va cac bén th ba khac (vi du cac co quan nha nwéc co
thdm quyén hodc tda &n). Loi ich hop phap cu thé cé thé 1 viéc chia sé thong tin trong ndi bd tap doan, cac hoat dong
tiép thi (trwc tiép), viéc ngan chdn xam pham hodc lam dung hé théng Céng nghe thong tin, an ninh vat Iy, an toan mang
lwdi va Cong nghe théng tin, diéu tra ndi bo, nang cao hiéu suat quan ly va quan tri Déi tac Kinh doanh, cai thién san
pham va dich vu ctia SIKA va cac hoat doéng mua ban, sap nhap tiém nang;

« Tuan tha cac nghia vu phap ly;» Sw déng y cGa Anh/ Chi, cho céac tinh hubng khac.

Diéu 3. Loai Di¥ liéu Ca nhan ma SIKA thu thap va xt ly

1. Trong pham vi pht hop va phu thudc vao sw cung cap theo toan quyén quyét dinh ctia Anh/Chij va/ho&c bén thir ba
dwoc cho phép (vi du cdp quan ly ctia Anh/ Chi, cac co quan nha nwéc hodc cac ngudn thdng tin cdng cong), SIKA cé
thé thu thap va x& ly D liéu ca nhan cla Anh/Chj sau day dé dap trng tuan tha theo quy dinh phap luat:

* Ho va tén;

* Tén ngudi str dung lao déng ctia Anh/ Chi;

+ Thong tin lién hé dé lam viéc (dia chi email, dia chi tru s& lam viéc, sb dién thoai ban va sé dién thoai di dong);

« Thong tin trao dbi va giao tiép gitra hai bén (vi du ndi dung email hodc thw tir khac trong hoat déng kinh doanh);

* Chtrc danh/ vi tri cdng viéc;
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« Cac khoén‘ thanh toan va/hoac théng tin héa don; va ) .

+ S& thich vé tiép thj va hanh vi twong tac c@a Anh/ Chi v&i cac hoat dong tiép thi clia Sika (bao gom viéc st dung cac
cong cu theo déi email dé do lwéng ty 1€ nhap chudt va ty 1é mé) trong trwéng hop Anh/ Chi ddng y nhan théng tin tiép thi
tlr Sika.

2. Cac thong tin ma SIKA thu thap va xt ly trén day co thé thay ddi tly thudc vao s thay dbi ctia cac quy dinh phap luat;
chu trwong, chinh sach, quyét dinh ctia SIKA va moi quan hé gitra SIKA v&i Anh/Chi.

Diéu 4. Cach thirc thu thap Dir liéu Ca nhan

SIKA thu thap va Iwu tri¥ D liéu Ca nhan cGa Anh/Chj khi Anh/ Chi cung c&p cho SIKA theo cac phwong thirc:

« dang ky trén cdng thong tin, website va’hodc cac chwong trinh phan mém cla SIKA;

« tao va cap nhat hé so clia Anh/Chj tai cac nén tang clia Sika néu trén;

* gti d¥ liéu ctia Anh/Chi qua thw dién t& hoac bwu dién;

* cung cép cho SIKA di¥ lieu ca anh chij tai hdi cho/ trién 1am hodc cac sy kién khac;

« nhan d liéu cta Anh/Chj tir cac ngudn cdng khai cé sén, cac nguén thdng tin cdng cdng hodc tir cac nén tdng mang xa
héi (google, facebook, zalo...) ma Anh/Chi da dang va/hoac cap nhéat thong tin; va

+ Nhan di¥ liéu ciia Anh/Chi tir cac ngudn théng tin thé ba ma Anh/Chi da cho phép thu thap hodc tir cac ngubn ma viéc
thu thap thong tin la bat budc hoac duoc cho phép theo quy dinh phap luét (vi du ngudi st dung lao dong cua Anh/ Chi,
cAp quan ly ciia Anh/Chi, nha cung cép dich vy, co quan céng quyén...).

Piéu 5. Muc dich xtr ly Div liéu Ca nhan

1. D@ liéu Ca nhan ctia Anh/Chj c6 thé dwoc thu thap, Iwu trir va x& ly cho cac muc dich nhw sau.

« thwe hién mdi quan hé hop déng véi Déi tac Kinh doanh (bao gém hoan thanh cac nghia vu hop déng, xt ly héa don,
trao ddi thong tin, va cac hoat dong phap ly, tuan tha khac);

» Cac hoat dong tlep thi (truc tiép);

. nang cao hiéu suat quan ly va quan tri d6i véi Déi tac Kinh doanh;

« cai thién san pham va dich vu ctia SIKA nhu cac hoat dong dao tao, sy kién hodc cac didu chinh vé thong tin san pham,
va/hoac;

« C4c hoat déng dap (ng tuan tha, an ninh va phong chéng gian lan.

Viéc cung cép D@ liéu Ca nhan Ia can thiét cho cac muc dich mé ta trén day. Néu Anh/ Chj khéng cung cép, qua trinh
quan ly va xt ly cac cdng viéc hanh chinh cho Déi tac Kinh doanh sé cé thé bj tri hoan ho&c khong thé thuc hién dwoc.

2. SIKA xt ly D@ liéu Ca nhan ctia Anh/Chj cho mét hodc tAt ca ca muc dich dwoc néu trén tly thudc vao tinh chat, mic
dd, mbi quan hé phat sinh gitra SIKA va Anh/Chj. Trir cac trwdng hop bat budc xt ly div liéu ca nhan theo quy dinh cla
phap luat, Anh/Chj dwoc quyén ttr chéi khéng cho phép SIKA xt ly D liéu ca nhan cho mét hoac nhiéu muc dich néu
trén bang cach glri yéu cau vé cho SIKA theo théng tin lién hé duwoc néu tai Théng bao nay. Trwdng hop SIKA khéng
nhan dwoc yéu cau nao clia Anh/Chi, bdng cach thé hién sy déng y nhw dwoc dé cap tai Théng bao nay, SIKA hiéu rang
Anh/Chj tw nguyén déng y cho phép SIKA dwgc toan quyén x ly D@ liéu Ca nhan ctia Anh/Chj cho toan bd muc dich néu
trén.

Diéu 6. Cach thire xv ly Div liéu Ca nhan

1. D@ liéu Ca nhan sé duoc SIKA lwu trir va ap dung cac bién phap thich hop dé bdo mat. Di liéu Ca nhan cta Anh/Chi
sé duoc lwu va xi ly tbng thé hay tirng phan & Viét Nam. Trong pham vi phap luat cho phép, SIKA c6 thé chuyén va luu
tri D@ liéu C4a nhan tai nwéc ngoai, ké ca gidi phap lwu tri trén dién toan dam may. Viéc lwu trik D liéu Ca nhan duoc
thwe hién trong khoang thoi gian can thiét dé hoan thanh cac muc dich tai Théng bao nay. SIKA sé chi chuyén di liéu ca
nhan ctia Anh/Chj ra nwéc ngoai khi phi hop véi cac quy dinh cha phap luat vé bao vé di liéu ca nhan.

2. Néu Anh/Chi truy cap cac Nén tang do SIKA cung cép tlr mét dia diém nadm ngoai Viét Nam, viéc st dung d6 dwoc
hiéu la Anh/Chi ddng y chuyén di liéu ca minh ra ngoai pham vi quéc gia/vung lanh thé d6 va guvi téi Viét Nam.

3. Khi Anh/Chi Iya chon cung cép, chia sé va cbng khai cac Di¥ liéu Ca nhan |1én nén tang cua SIKA hodc dwéi hinh thirc
nao khac, nghia |a Anh/Chj da déng y va Gy quyén cho SIKA chia sé cac théng tin d6 phu hop véi muc dich quy dinh tai
Théng bao nay.

4. Trong mot vai trwong hop, D liéu Ca nhan ctia Anh/Chi can dwoc thu thap béi Bén thir ba theo quy dinh ctia phap
luat, vi du nhw b&i cac co quan nha nwéc cd thdm quyén, hodc cac nha cung cép dich vu khac cho Anh/Chi do SIKA
thué. Khi do viéc thu thap va xtr ly D liéu Ca nhan gilra Anh/Chj va cac Bén th(r ba nay cling sé phai tuan theo cac quy
dinh phap luat vé bao vé di¥ liéu ca nhan. Bén x{ ly di¥ liéu s& phai tuan tha theo cac nghia vu trong hop ddng dé ap
dung cac bién phap an toan ky thuat va té chirc phi hop d& dadm bao an toan cho D liéu Ca nhan, va chi x{ ly cac div
liéu nay nhw da dwoc chi thi.

5. Trong mdi quan hé véi Déi tac Kinh doanh, SIKA khéng ap dung co ché tw dong dua ra quyét dinh ma khong cé sy
suy xét va phé duyét tir con ngudi.
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Diéu 7. T6 chirc va ca nhan dwoc quyén xw ly Dk liéu Cé nhan

Moi quyén truy cap vao di¥ liéu ca nhan cta Anh/Chj déu bi gi¢i han cho nhirng té chirc va ca nhan can biét, nhdm thuc
hién trach nhiém céng viéc va bén x ly di¥ liéu. Dwa trén nguyén tac nay, D liéu C4 nhan ctia Anh/Chj dwoc cac to
chlrc va cé nhan sau day thu thap va x& ly:

1. Trong pham vi can thiét, SIKA cé thé chia sé D liéu Ca nhan ctia Anh/ Chj trong néi bo cac cong ty clia Tap doan
SIKA, nham muc dich quan tri ndi bo va muc dich tiép thi.

2. SIKA c6 thé sir dung nha cung cép dich vu nhw |a bén xt ly div liéu dé cung clp céac hd tro vé cdng nghé thang tin,
quang ba tiép thi va cac hé tro quan tri hanh chinh khac (vi du nha cung cép dich vu hé tro hoat dong thanh toan, hé tro
lwu trlr va bao tri Cong nghé thong tin). Cac nha cung cép dich vu nay déng vai tro 1a bén x& ly di liéu ctia SIKA va lam
theo chi thi tir SIKA. Ho c6 thé truy cap D liéu Ca nhan cta Anh/ Chij trong pham vi can thiét d& cung cép cac dich vu dé
va tuan thd cac quy dinh vé bao vé di liéu hién hanh.

3. SIKA c6 thé tiét 16 D@ liéu Ca nhan cGa Anh/ Chij theo yéu cau hodc khi dwoc phap luat cho phép cho cac co quan nha
nwédc ¢d thAm quyén, tda an, trong tai, bén tw van hodc cac bén th& ba khac twong tw.

4. Danh sach cac bén xt ly di¥ liéu va cac bén thir ba ma SIKA chia sé di¥ liéu sé dwoc cap nhat thuwong xuyén va cé sén
dé cung cép khi Anh/ Chj c6 yéu cau théng qua viéc lién hé DPO/DPC theo théng tin trong théng béo nay.

Diéu 8. Héu qua, thiét hai khéng mong muédn c6 kha ning xay ra

1. Viéc xt ly D@ liéu Ca nhén ludn tiém an rdi ro ro ri, that thoat di¥ liéu va cé kha nang gay nén cac hau qua, thiét hai
khong mong muén. SIKA nhan thirc tm quan trong va trach nhiém cua viéc bdo vé D liéu Ca nhan va vi vay:

a. cam két luén tuan thi cac nguyén tac bao vé div liéu ca nhan, cac quy dinh phap luat lién quan dén quyén cia Anh/Chi
b. ap dung cac bién phap bao vé phu hgp theo quy dinh cta phap luat hién hanh,

c. thwong xuyén xem xét, cap nhat cac bién phap ky thuat téi wu nhat dé dam bao an toan trong viéc xt ly D liéu Ca
nhan.

2. SIKA sé né lwc toi da phong ngtra rii ro va han ché cac hau qua, thiét hai khéng mong mudn cé thé xay ra, bao vé
quyén va loi ich hop phap ctia Anh/Chi va clia SIKA.

Piéu 9. Thi gian bat dau va thoi gian két thic viéc lwu triv va x ly dir liéu

1. Thoi gian thu thap va x& ly D liéu Ca nhan cGa Anh/Chi bat dau tir thdi diém Anh/Chij hoan thanh viéc cung cap théng
tin theo mét trong cac cach thirc quy dinh tai didu 4 va két thuc khi hoan thanh viéc x& ly dir liéu phuc vu cac muc dich
duoc néu trong Thong bao nay hodc cho dén khi Anh/Chj yéu cau hly hodc xda théng tin da cung cap hodc yéu cau rut
lai sw ddng y hoac D liéu C4 nhan da bj xéa theo quy dinh noi bod ctia SIKA va quy dinh ctia Viét Nam.

2. Di¥ lieu Ca nhan ctia Anh/Chij dwoc SIKA va/hodc cac nha cung cap dich vu ctia SIKA Iwu triv, trong pham vi can thiét
dé thye hién cac nghia vu cia SIKA va trong thei gian can thiét dé dat dwoc cac muc dich ma théng tin duoc thu thap,
theo quy dinh cla luat bao vé di liéu hién hanh. Khi SIKA khéng con can Di¥ Liéu Ca Nhan ctia Anh/Chj dé tuan tha cac
nghia vu theo hop déng hoac theo luat, SIKA sé x6a noé khadi hé théng va hd so cla cbng ty va/hoac thwc hién cac buwéc
dé hop ly hoéa hodc &n danh dung céach, trir khi SIKA can gitr D& liéu Ca nhan ctia Anh/Chi d& hoan thanh cac nghia vu
phap ly hodc quy dinh ma cong ty phai tuan tha, vi du nhw thoi gian Iwu gitr theo quy dinh.

Diéu 10. Quyén cta Chu thé dir liéu

La Cha thé D@ liéu, Anh/Chi c6 cac quyén sau day:

1. Quyén dworc biét

Chu thé dir liéu dwoc biét vé hoat dong xtr Iy D@ liéu Ca nhan ctia minh, trir trwéng hop luat cé quy dinh khac.

2. Quyén déng y

Chu thé di¥ liéu dwoc déng y hodc khéng déng y cho phép x( ly D@ liéu Ca nhan cta minh, trir cac trwdng hop viéc thu
thap va x& ly di liéu khong can thiét phai dwoc Cha thé di liéu cho phép, cu thé nhu sau:

a. Trong trwong hop khan cép, can xi ly ngay D liéu Ca nhan cé lién quan dé bao vé tinh mang, strc khde clia chi thé
di liéu hoac ngudi khac.

b. Viéc cong khai di¥ liéu ca nhan theo quy dinh cla phap luat.

c. Viéc xt ly di¥ liéu cta co quan nha nwéc co thdm quyén trong trworng hop tinh trang khan cép vé quoc phong, an ninh
quéc gia, trat tw an toan xa hoi, tham hoa Ion, dich bénh nguy hiém; khi co nguy co de doa an ninh, quoc phong nhwng
chwa dén mirc ban b tinh trang khan cép; phong, chdng bao loan, khing bd, phong, chéng tdi pham va vi pham phap
luat theo quy dinh clia phap luat.

d. D& thwc hién nghia vu theo hop ddng ctia Cha thé di¥ liéu véi co quan, td chire, ca nhan cé lién quan theo quy dinh
clia phap luét.

e. Phuc vu hoat déng cla co quan nha nwéc da dwoce quy dinh theo luat chuyén nganh.

3. Quyén truy cap

Chu thé di liéu dworc truy cap dé xem, chinh stra hodc yéu cau chinh stra D liéu C4 nhan ctia minh, triv trwéng hop luat
c6 quy dinh khac.

4. Quyeén rat lai sy dong y
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Chu thé di liéu dwoc quyén rut lai sw ddng y cGa minh, trir tredng hop luat cé quy dinh khéac.

DPé rut lai sy déng y clia minh Anh/Chj cé thé lien hé SIKA theo théng tin lién hé quy dinh tai Théng bao nay. Viéc rut lai
sw doéng y c6 hiéu lwc sau 72 gi® sau khi yéu cau dugc glvi hop 1é dén cho SIKA va khéng anh hwéng dén tinh hop phap
cla viéc x ly di¥ liéu da dwoc Anh/Chi dong y trwéc khi rat lai sy déng y.

5. Quyén xoéa div liéu

a. Cha thé div liéu dwoc x6a hodc yéu ciu x6a D liéu Ca nhan cha minh, triv trwdng hop luat cé quy dinh khac. Anh/ Chi
c6 thé yéu cau xéa D liéu Ca nhan cia minh trong céc trwdng hop sau:

+ Nhan thay khéng con can thiét cho muc dich thu thap da ddng y va chap nhan cac thiét hai c6 thé xay ra khi yéu cau
x06a di¥ liéu;

« Rut lai sw ddng y;

« Phan ddi viéc xt¥ ly di¥ liéu va SIKA khong cé ly do chinh dang dé tiép tuc x ly;

« Di¥ liéu ca nhan dwoc x ly khéng dung véi muc dich da déng y hodc viéc xt ly di¥ liéu ca nhan 1a vi pham quy dinh cla
phap luat;

* D liéu ca nhan phai xda theo quy dinh cla phap luat.

b. Tuy nhién, viéc xéa D liéu Ca nhan sé khong ap dung khi c6 dé& nghi ctia Anh/Chi trong céc truéng hop:

* Phap luét quy dinh khéng cho phép xdéa dir liéu;

« Di¥ liéu ca nhan dwoc x ly b&i co' quan nha nuwéc cé thdm quyén véi muc dich phuc vu hoat déng clia co’ quan nha
nwéc theo quy dinh cla phap luat;

* D@ liéu ca nhan da dwoc cong khai theo quy dinh cua phap luét;

+ D liéu ca nhan dwoc x& ly nham phuc vu yéu cau phap ly, nghién ctru khoa hoc, thdng ké theo quy dinh cta phap luat;
* Trong trwong hop tinh trang khan cap vé quoc phong, an ninh quoc gia, trat tw an toan xa hoi, tham hoa I&n, dich bénh
nguy hiém; khi cé nguy co de doa an ninh, quoc phong nhung chua dén murc ban bé tinh trang khan cap; phong, chéng
bao loan, khing bd, phong, chong t6i pham va vi pham phap luat;

« ng phé véi tinh hudng khan cap de doa dén tinh mang, strc khée hodc sw an toan ctia chi thé div liéu hodc ca nhan
khac.

c. Dé yéu cau SIKA xéa D liéu Ca nhan ctia minh Anh/Chi c6 thé lién hé SIKA qua thong tin lién hé quy dinh Théng bao
nay. Viéc xda di liéu sé cé hiéu lwc vao thoi diém 72 gior sau khi cé yéu cau hop 1é ctia Anh/Chi, trir trwdng hop phap
luat c6 quy dinh khac.

d. SIKA sé khéng khoi phuc D liéu Ca nhan khi:

« Dé xt ly di¥ liéu cho muc dich khéng phu hop;

+ Muc dich x& ly D& liéu Ca nhan dwoc Anh/Chj ddng y da hoan thanh;

« Viéc lwu triv di liéu ca nhan khéng con can thiét véi hoat dong ctia SIKA;

« SIKA bj gidi thé hosc khdng con hoat déng hoac tuyén b pha san hoac bi chAm dit hoat dong kinh doanh theo quy
dinh cla phap luat.

6. Quyén han ché xu ly di¥ liéu

Chu thé di liéu dwoc yéu cau han ché xt ly Dir liéu Ca nhan cGa minh, trir trwdng hop luat c6 quy dinh khac.

Dé yéu cau SIKA han ché xt ly Di¥ liéu Ca nhan cla minh Anh/Chj c6 thé lién hé SIKA qua théng tin lién hé quy dinh
Théng béo nay. Viéc han ché xt ly di¥ liéu sé& cé hiéu lwc vao thdi diém 72 gi¢r sau khi ¢ yéu cau hop 1é ctia Anh/Chi, triy
treong hop phap luat cé quy dinh khac.

7. Quyén dwoc cung cap Div liéu Ca nhan

Chu thé di liéu dwoc yéu cau SIKA cung cip cho ban than D liéu C4 nhan cGa minh, trir tredng hop luat cé quy dinh
khac.

Dé yéu cau SIKA cung cép D liéu Ca nhan cia minh Anh/Chj c6 thé lién hé SIKA qua théng tin lién hé quy dinh Théng
bao nay. Viéc cung cép dir liéu sé dwoc thuc hién trong vong 72 gi& sau khi cé yéu cau hop & ctia Anh/Chi, tri trwdng
hop phap luat cé quy dinh khac.

SIKA c6 quyén khong cung cép yéu cau néu (i) viéc cung cap di¥ liéu ca nhan ctia Anh/Chi cé thé gay ton hai téi qubc
ph(‘)ng an ninh quéc gia, trat tw an toan xa hoi hoac c6 thé anh hwdng téi sw an toan, sirc khde thé chat hodc tinh than
clia nguoi khac; (i) Anh/Chj khong ddng y cung cép, cho phép dai dién ho&c Gy quyén nhan di liéu ca nhan.

8. Quyén phan dm xtr ly div liéu

Anh/ Chi c6 quyén phan dbi SIKA nham ngén ch&n hodc han ché tiét 16 Dir liéu Ca nhan cta Anh/ Chi hodc st dung D
liéu Ca nhan ctia Anh/ Chj cho muc dich quang cdo hodc tiép thi, trir khi phap luat cé quy dinh khac.

SIKA sé thyc hién yéu ciu ctia Anh/ Chij trong vong 72 gid ké tir khi SIKA tiép nhan yéu ciu hop 18, triv khi phap luat c6
quy dinh khac.

9. Quyén khiéu nai, t6 cao, khéi kién

Anh/ Chi c6 quyén khiéu nai, t6 cdo hoac khai kién theo quy dinh cta phap luat.

10. Quyén yéu cau béi thwong thiét hai

Anh/ Chi c6 quyén yé&u cau boi thuwdng thiét hai theo quy dinh cla phap luat khi xay ra vi pham quy dinh ctia Théng bao
nay, trir tredng hop cac bén coé théa thuan khac hoac phap luat cé quy dinh khac.

11. Quyén tw bao vé
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Anh/ th co quyén Eu bao vé thgo quy Qinh cta B0 luat Dan sw Viét Nam, cac Iuéjt va nghi dinh khac cé lién quan, hoac
yéu cau co quan, to chirc cé tham quyén thwc hién cac phwong thirc bdo vé quyén dan sw theo quy dinh phap luat.

Diéu 11. Nghia vu cua chi thé dir liéu

V&i tw cach 1a Cha thé D@ liéu, Anh/ Chi ¢ nghia vu:

1. Tw bdo vé D liéu Ca nhan clia minh; yéu cau cac t6 chirc, ca nhan khac cd lién quan béo vé D liéu Ca nhan cla
minh.

2. Ton trong, bao vé D lieu Ca nhan cda ngwoi khac.

3. Cung cép day du, chinh xac D liéu Ca nhan khi ddng y cho phép xt ly Di¥ liéu Ca nhan.

4. Thong bao, cap nhat va bd sung D liéu Ca nhan ctia Anh/ Chj nhanh chéng, day dd va chinh xac cho SIKA theo muc
dich trong Théng bao nay ma Anh/ Chj da déng y.

5. Tham gia tuyén truyén, phd bién k§ nang bao vé di liéu ca nhan.

6. Thwc hién quy dinh ctia phap luat vé bao vé di liéu ca nhan va tham gia phong, chéng cac hanh vi vi pham quy dinh
vé bao vé dir liéu ca nhan.

7. Thong béo ngay téi SIKA néu phat hién hodc nghi ngd D liéu Ca nhan cla ban than bi 16, ¢é thé dan t&i rdi ro trong
qua trinh s dung dich vu, hodc bat ky vi pham nao vé bao vé D liéu Ca nhan theo Théng bao nay ma Anh/Chi cé thé
nhan biét dwoc.

8. Thwdng xuyén kiém tra cac nén tang clia SIKA dé cap nhat va thuc hién theo bat ky thay déi nao (néu cd) lién quan
dén chinh sach bao vé D liéu Ca nhan tai Théng béo nay.

9. Cac nghia vu khac theo quy dinh cta phap luat.

Diéu 12. Théng tin lién hé cta SIKA

Néu Anh/ Chij c6 b4t ky quan ngai hodc thdc mac nao vé Théng bao nay hoac bat ky yéu cau nao lién quan dén viéc bao
vé Di¥ liéu Ca nhan cuda ban, vui long lién hé véi Cong ty SIKA Hiru Han Viét Nam theo théng tin chi tiét sau:

CONG TY SIKA H(*U HAN VIET NAM

Dia chi: Puwéong s6 10, KCN Nhon Trach 1, Huyén Nhon Trach, 810000 Tinh Béng Nam, Viét Nam.

Dién thoai: +84 251 356 0700 - Fax: +84 251 356 0699

Email: privacy@vn.sika.com

Diéu 13. Sw dong y va cam két ctia Chu thé Div liéu

1. Bang viéc Déi tac Kinh doanh givi xac nhan déng y véi Théng bao nay, SIKA hiéu rdng Déi tac Kinh doanh doé va nhan
vién ctia Déi tac Kinh doanh déng y viéc chung t6i thu thap, xt ly va sir dung théng tin dwoc cung cap theo cac muc dich
da néu trong Thong bao nay. Khi Déi tac Kinh doanh givi cho SIKA x&c nhan néu trén, Cha thé div liéu d& dong y mét
cach tw nguyén ma khong bi ltra déi hodc ép budc. Sy ddng y nay la co sé& phap ly dé SIKA x& ly Di¥ liéu Ca nhan cla
Anh/ Chi.

2. Viéc xt ly D liéu Ca nhan nhw dwoc md ta trong Théng bao nay 1a moét phan yéu cau theo luat, mét phan yéu cau
theo hop dong hop tac gitra hai bén. Viéc cung cip D liéu Ca nhan 1a can thiét cho cac hoat déng lién quan dén viéc
thwe hién hop ddng va tuan tha phap luat hién hanh. Néu Déi tac Kinh doanh khéng déng y cung cap, SIKA cé thé khong
thé thwe hién dwoc hop ddng va cé thé dan dén viéc SIKA phéi dé nghi chdm dit hop dong.

3. Anh/ Chi c6 thé rit lai sy ddng y ctia minh & bat ky thoi diém nao. Anh/ Chi lwu y rang viéc rat lai sw déng y chi 4p
dung cho thoi diém twong lai. Viéc xt ly D@ liéu Ca nhan ctia Anh/Chi dién ra trwdc thoi diém rat lai sy dong y khéng bi
anh huéng bai quyét dinh rat lai sy dong y ctia Anh/Chi.

4. Truo’ng hop Anh/Chi cung cap D@ liéu Ca nhan clia mét bén th ba cho SIKA (bao gom nhwng khong g|o’| han théng
tin cha nguwoi lién hé va/hoac t6 chirc, ca nhan khac), Anh/Chi cam két da c6 dwoc sy Oy quyén hop phap clia bén thr ba
dé cho viéc cung cép va xtr ly D@ liéu Ca nhan theo cac quy dinh cla phap luat va bén thir ba biét ré va dong y tat ca noi
dung cta Théng bao nay, bao gdm ca théng tin vé viéc SIKA |a Bén Kiém soat va X& ly di¥ liéu theo cac muc dich quy
dinh tai Thong bao nay, va SIKA sé& hoan toan dwoc mién trir trach nhiém trong trwéng hop nay.

5. D@ liéu Ca nhan cta Anh/ Chj s& duoc truyén tai qua moi trwdng internet. B4t ky ai cling c6 thé tiép xuc méi trudng
internet nay va khéng cé td chirc/ ca nhan nao c6 thé dadm bao tinh bao mat clia phwong thire truyén tai nay. Trir cac yéu
cau phap ly bat budc, SIKA khdng chiu trach nhiém cho bat ky thwong tich, tdn that hodc thiét hai ma Anh/ Chi hodc mot
bén thir ba phai ganh chiu vi bat ky 18i, sw cham tré hoac that bai trong viéc truyén tai dir liéu qua internet.

Bang cach bam vao nut “Submit” theo huong dén cia ching t6i, chdp thuén sw hop tac/ lién hé voi SIKA, Anh/ Chj xac
nhén rang Dir liéu Cé nhédn ma Anh/ Chj cung cép Ia dung sw that va chinh xac va khéng thiéu sét va khéng chira bat ky
tuyen b6 gay hiéu I&m nao va Anh/ Chj da tw nguyén dbng y v6i néi dung cta Théng béo nay va déng y véi viéc thu thap,
xt ly D lidu Cé nhan ma Anh/ Chj cung cép trong qua trinh hop tac/ lién hé véi SIKA theo quy dinh tai Théng béo nay.
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